REGULAMIN KONKURSU
»Paczki do Europy”

§1 Postanowienia ogo6lne

. Konkurs, ktérego warunki zostaty okreslone w niniejszym regulaminie (,Regulamin”), nie
jest gra losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjna, ktérych
wynik zalezy od przypadku (przeprowadzenie losowania) w rozumieniu art. 2 ustawy z
dnia 19 listopada 2009 roku o grach hazardowych (Dz. U. z 2009 r., nr 201, poz 1540) z
pdzniejszymi zmianami.

. Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady, na jakich odbywa sie konkurs pod nazwa
~Paczki do Europy” zwany dalej ,Konkursem”.

. W Konkursie moga brac udziat petnoletnie osoby fizyczne, posiadajace status konsumenta
w rozumieniu art. 22' Kodeksu Cywilnego, posiadajace petng zdolnos¢ do czynnosci
prawnych. Osoby nie majace petnej zdolnosci do czynnosci prawnych moga wzig¢ udziat
w Konkursie pod warunkiem uzyskania zgody opiekuna prawnego lub przedstawiciela
ustawowego na uczestnictwo w Konkursie (dalej: ,,Uczestnik”).

. Konkurs rozpoczyna sie w dniu 03.06.2024 r., a konczy sie w momencie wydania
Uczestnikom nagréd przewidzianych w Konkursie nie poézniej jednak niz w dniu
31.07.2024 r., ktory jest ostatecznym dniem wydania nagréd.

. Uczestnik ma prawo do dokonywania zgtoszen w ramach Konkursu w dniach od
03.06.2024 r. do 30.06.2024 r. Zgtoszenie przesytki nadanej przed lub po ww. terminie
nie uprawnia do wziecia udziatu w Konkursie.

. Organizatorem Konkursu jest DHL Parcel Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul.
Osmanskiej 2, 02-823 Warszawa, NIP 9512417713, Regon 365170883, zarejestrowanej
w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy ,XIll Wydziale Gospodarczym Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem rejestrowym KRS 0000631916, kapitat zaktadowy 45 000.000
pln, zwany dalej,,Organizatorem”.

§2 Zasady uczestnictwa w konkursie
. Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest:

a) odbiér w terminie lub nadanie przesytki miedzynarodowej DHL Parcel optaconej on-
line za posrednictwem strony paczking.pl w okresie od 03.06.2024 do 30.06.2024 r.
Przesytki nadane lub odebrane w inny sposob niz okreslony w zdaniu
wczesniejszym nie uprawniaja do wziecia udziatu w Konkursie;

b) wypetnienie formularza zgtoszeniowego na stronie dhlparcel.pl/europa w okresie od
03.06.2024 do 30.06.2024 r. (dalej: ,Zgtoszenie”), w ktédrym obligatoryjne jest:



i wpisanie prawidtowego numeru przesytki,
ii. wpisanie adresu email
iii. odpowiedz na pytanie: Co najczesciej nadajesz na PaczKING.pl w paczce
zagranicznej?(dalej: ,,0dpowiedz”) z ograniczeniem dtugosci Odpowiedzi
do 1000 znakdéw, witaczajagc w to litery, znaki interpunkcyjne i spacje. W
przypadku przekroczenia przez Uczestnika limitu dtugosci Odpowiedzi, w
Konkursie bedzie brane pod uwage Zgtoszenie zawierajgce Odpowiedz
sktadajaca sie z pierwszych 1000 znakow.
. W Konkursie nie moga brac udziatu pracownicy i wspotpracownicy Organizatora. Ponadto
z udziatu w Konkursie wytaczone sg osoby zajmujace eksponowane stanowisko polityczne
(PEP) na podstawie przepiséw ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu
pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu. W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu rowniez
pracownicy, wspoétpracownicy oraz cztonkowie rodzin oséb powyzej wymienionych. Przez
cztonkdw rodziny, o ktérych mowa powyzej, rozumie sig: wstepnych, zstepnych,
rodzenstwo, matzonkdw i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia. Organizator
zwolniony jest z pobierania oswiadczen w tym zakresie.
. Kazda przesytka nadawana lub odbierana przez Uczestnika w trakcie trwania Konkursu
upowaznia Uczestnika do dokonania jednorazowego Zgtoszenia. W przypadku, gdy
Uczestnik przesle wiecej niz jedno Zgtoszenie z tym samym numerem przesytki, pod
uwage bedzie brane tylko pierwsze poprawnie dokonane Zgtoszenie. Z chwilg wystania
Zgtoszenia w Konkursie autor Odpowiedzi (Uczestnik) udziela Organizatorowi zgody do
wykorzystywania pracy konkursowej (Odpowiedzi) w celu: przeprowadzenia Konkursu,
oceny Odpowiedzi. Uczestnik przesytajac Organizatorowi Zgtoszenie ponosi
odpowiedzialno$¢ za naruszenia autorskich praw majatkowych i pokrewnych oraz débr
osobistych osoéb trzecich.
. Do Odpowiedzi przestanej przez Uczestnika musza przystugiwa¢ Uczestnikowi
wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej, w tym wytaczne prawa autorskie, w
szczegolnosci umozliwiajace reprodukcje, rozpowszechnianie i publikowanie.
Odpowiedz nie moze naruszac¢ praw autorskich badz innych praw czy dobr prawnie
chronionych osob trzecich, winna by¢ efektem osobistej dziatalnosci Uczestnika
uprzednio nigdzie nieopublikowanym.
. Uczestnik moze dokonac¢ wielu Zgtoszen w Konkursie, o ile kazde z nich dotyczy¢ bedzie
innego Zamowienia, Zgtoszenie bedzie zawierato inng odpowiedz, a takze spetnione
zostang pozostate warunki okreslone w niniejszym Regulaminie, w szczegdlnosci
okreslone w §1 ust. 3i § 2 ust. 2 Regulaminu.
. Jeden Uczestnik moze otrzymac¢ maksymalnie 1 Nagrode w trakcie trwania Konkursu.
Weryfikacja nastgpi po adresie email oraz na podstawie informacji, o ktérych mowa w § 4
ust. 5.
. Laureatami Nagrody zostang Uczestnicy, ktdérzy w ocenie Komisji Konkursowej udzielg
najbardziej kreatywnej Odpowiedzi na zadane w formularzu pytanie.
. Do 12.07.2024 Komisja Konkursowa, ktorej sktad wyznaczy Organizator, wytoni 35
Laureatow Nagréd.

§3 Nagrody
. Nagrodami w Konkursie sa:

a) 5 Nagrod Gtéwnych w postaci jednej walizki kabinowej z ABS-u z zebrowaniem w
kolorze zottym marki Wittchen z logo DHL o wartosci 147,60 zt (stownie: sto
czterdziesci siedem ztotych i sze$¢dziesigt groszy) wraz z dodatkowa nagroda
pieniezng w wysokosci 17 zt (stownie: siedemnascie ztotych), ktéra w momencie
wydania nagrody zostanie potrgcona przez Organizatora na poczet pokrycia
podatku dochodowego od oséb fizycznych.



b) 10 Nagrod drugiego stopnia w postaci jednego recznika z logo DHL o wartosci
97,79 zt (stownie: dziewiecdziesigt siedem ztotych i siedemdziesigt dziewiec
groszy) wraz z dodatkowag nagroda pieniezng w wysokosci 11 zt (stownie:
jedenascie ztotych), ktéra w momencie wydania nagrody zostanie potrgcona przez
Organizatora na poczet pokrycia podatku dochodowego od oséb fizycznych.

c) 20 Nagrdd trzeciego stopnia w postaci jednorazowego 50% rabatu na wysytke
przesytki krajowej do 31,5 kg lub miedzynarodowej do 30 kg na PaczKING.pl

taczna wartosé Nagrod w Konkursie wynosi 1910,90 zt (stownie: tysigc dziewieéset dziesiec
ztotych i dziewiecdziesigt groszy).

§4 Wydanie Nagrod i Weryfikacja Prawa Do Nagrody

1. Nad prawidtowoscig przeprowadzenia Konkursu czuwaé bedzie Komisja powotana przez
Organizatora (zwana dalej: ,Komisjg”).

2. Wytonienie Laureatow Konkursu nastgpi podczas posiedzenia Komisji Konkursowej, ktore
odbedzie sie w terminie miedzy 01.07.2024,a 12.07.2024 .

3. Oceniajac przestane przez Uczestnikow Odpowiedzi, Komisja Konkursowa, dziatajgc w
oparciu o kryterium kreatywnosci oraz oryginalnosci przestanego tekstu Odpowiedzi
wytoni 35 Laureatow Nagrod.

4. Zwyciezcy zostang poinformowani o wygranej poprzez wiadomos¢ email, wystang przez
Organizatora na adres podany w Zgtoszeniu lub na numer telefonu podany w Zgtoszeniu
w ciggu 7 dni od zakonczenia posiedzenia Komisji Konkursowe;j .

5. W celu przekazania Nagrody oraz jej rozliczenia Uczestnik Konkursu, zobowigzany bedzie
do przekazania w ciggu 7 dni od zawiadomienia, w formie email informacji obejmujacych:
imig, nazwisko, adres umozliwiajgcych odbior nagrody. O szczegdétowym zakresie i
sposobie przekazania wymaganych danych Zwyciezca Konkursu zostanie poinformowany
droga mailowg przez Organizatora (wraz z informacjg o przyznaniu nagrody badz w
osobnym mailu lub telefonicznie).

6. Wysytka Nagrody nastgpi nie pdzniej niz 14 dni od daty otrzymania przez Organizatora
danych o ktérych mowa w §4 pkt 5.

7. W celu weryfikacji prawa do nagrody Organizator moze zazada¢ od weryfikowanego
Uczestnika przestania oryginatu lub kopii etykiety przewozowej, lub dostarczenia
powiadomienia wystanego od DHL z numerem przesytki, ktére Uczestnik otrzymat
podczas procedury jej nadania w okresie uprawniajgcym do wziecia udziatu w Konkursie.

8. W przypadku zagdania Dowodu, Laureat jest zobowigzany przesta¢ wymagane dokumenty
w ciggu 5 dni od daty przedstawienia takiego zadania na adres Organizatora lub skan na
adres mailowy: brand.pl@dhl.com. O zachowaniu terminu przesytki pocztowe] lub
kurierskiej decyduje data nadania przesytki pocztowej z zastrzezeniem, iz pod uwage beda
brane przesytki zawierajgce date zgodng z powyzszym terminem.

9. Przestany Dowdd musi by¢ czytelny, nie moze nosi¢ znamion przerdbek lub innych
ingerencji w jego tresci i dokumentowac nadanie lub odbidr przesytki w okresie trwania
Konkursu.

10.W przypadku, gdy weryfikowany Laureat nie spetni warunkéw okreslonych powyzej,
Laureat traci prawo do Nagrody.

11.Utrata prawa do Nagrody ma miejsce w przypadku odmowy przyjecia lub nieodebrania
Nagrody przez Laureata.



12.Laureat, ktdry nie poda danych do wysytki zgodnie z postanowieniami powyzszymi traci
prawo do Nagrody.
13.Nagrody nierozdysponowane w Konkursie pozostaja w dyspozycji Organizatora.

§5 Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych (dalej: ,Administrator”) Uczestnikéw i Laureatow
Konkursu jest DHL Parcel Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Osmanskiej 2.
Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych. Z Inspektorem Ochrony Danych,
Michatem Czarneckim mozesz sie skontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych poprzez nastepujacy e-mail: dpo.parcel@dhl.com.

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywac¢ sie bedzie zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
»,RODO”).

3. Dane osobowe Uczestnikéw i Laureatdow w zwigzku z udziatem w Konkursie beda
przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora, tj. art. 6 ust.
1 lit. f RODO, w celach zwigzanych z realizacjg Konkursu, w tym w celu rejestracji i obstugi
zgtoszen oraz w celu wysytki Nagrdd; dane przetwarzane beda nie dtuzej niz do
31.07.2024, w ktérym to dniu Organizator planuje ostatecznie wyda¢ Nagrody
Laureatom. Dane osobowe Uczestnikow i Laureatow bedag réwniez przetwarzane na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu wypetnienia obowiazku prawnego cigzacego na
Administratorze w postaci przechowywania dokumentacji ksiegowej i podatkowej — takie
dane przetwarzane bedg maksymalnie do 31 grudnia 2029 r. Ponadto dane osobowe
Uczestnikdéw i Laureatow w celu obrony przed potencjalnymi roszczeniami moga byé
przetwarzane do uptywu okresu przedawnienia tychze roszczen — podstawa prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora —art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4. Odbiorcamidanych osobowych moga by¢ podmioty wspotpracujace z Administratorem w
zakresie niezbednym do realizacji Konkursu w szczegdélnosci podmioty Swiadczace ustugi
hostingowe, firma kurierska.

5. Dane osobowe nie beda podlegaty profilowaniu.

6. Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje prawo do: (a) dostepu do tresci
swoich danych osobowych, (b) sprostowania danych osobowych, (c) usuniecia danych
osobowych, (d) ograniczenia przetwarzania danych osobowych(e) wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych osobowych z przyczyn zwigzanych ze swojg szczegdlng
sytuacja. Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane przystuguje prawo wniesienia skargi
do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych. Podanie danych jest konieczne do wziecia udziatu w
Konkursie. Sam udziat jest dobrowolny.

§6 Postanowienia koncowe

1. Reklamacje zwigzane z Konkursem moga by¢ kierowane do Organizatora w formie
pisemnej z dopiskiem ,,,,Paczki do Europy”” na adres DHL Parcel Polska sp. z 0.0. 02-
823 Warszawa, ul. Osmanska 2 albo droga poczty elektronicznej na adres
brand.pl@dhl.com.



. Zgtoszenie reklamacji powinno zawierac dane Uczestnika (imie, nazwisko, adres
korespondencyjny, adres email) oraz doktadny opis reklamac;ji.

. Ztozona przez Uczestnika reklamacja bedzie rozpatrywana przez Organizatora bez
zbednej zwtoki.

. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik Konkursu zostanie powiadomiony drogg
mailowa.

. Powyzsze zasady rozpoznawania reklamacji nie ograniczajg ani nie wytaczaja
uprawnienia Uczestnika do dochodzenia jego praw w drodze postepowania sagdowego.

. Regulamin Konkursu jest dostepny w siedzibie Organizatora, a takze na stronie
internetowej: dhlparcel.pl/europa



